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DIRIGIDO A GERENCIA H.S.J.D.
REFERENCIA Seguimiento A La Implementacion Del Programa De Transparencia Y
Etica Empresarial. (PTEE)

COMPROMISO INDICADOR RESULTADO

DETALLE DE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

OBJETIVO: Realizar el seguimiento a la implementacion y ejecucion de la estrategia del Programa
de Transparencia y Etica Publica — PTEE.

ALCANCE: Comprende la verificacion de informacion en la implementacion y ejecucion del
Programa de transparencia y Etica Empresarial, comprende el periodo entre el 01 de enero y el 30
de abril de 2025.

FUNDAMENTO NORMATIVO: En cumplimiento a lo establecido en:

e Ley 1474 del 12 de julio de 2011, "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad
del control de la gestion publica.".

e Ley No.1712 del 6 de marzo de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.”

o Decreto 1081 26 de mayo de 2015, "Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico del Sector Presidencia de la Republica.”, Articulo 2.1.4.4.1.2 Metodologia y estructura
de los Programas de Transparencia y Etica Publica, paragrafo 4°.

e Decreto No. 1122 del 30 de agosto de 2024, “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado
con los Programas de Transparencia y Etica publica.

e Anexo Técnico Programas de Transparencia y Etica Publica, version 1 del 30 de agosto de
2024.

e Circular Externa 2022151000000053-5 del (05-08-2022) de la super salud.

La Oficina de Control interno de la Entidad, realiza seguimiento y evaluacion al Sistema de
Control Interno, que tiene como propdsito, ser el control de los controles; para este informe
se tuvo en cuenta lo definido en el plan de transparencia y ética empresarial.

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO AL Programa De Transparencia Y Etica
Empresarial. (PTEE)

En cumplimiento con el Plan Anual de Auditoria Interna vigencia 2025 aprobado por el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno y en virtud de las atribuciones legales otorgadas por

1de7



PROCESO DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA Cédigo

] FEC0204004
FORMATO INFORME DE ,AREA O DEPENDENCIA Fecha:
VERSION 01 Octubre 2020

la Ley 87 de 1993, la Ley 1474 de 2011, el Decreto Nacional 403 de 2020, el rol de Seguimiento y
Evaluacion que le corresponde de conformidad al Decreto 648 de 2017, articulo 2.2.21.4.9 literal k),
remite para su conocimiento y fines que estime, Informe Final de “Implementaciéon Programa de
Transparencia y Etica Publica - PTEP", con corte a 30 de septiembre de 2025.

De acuerdo con el Anexo Técnico No. 1 de la ley 1712 de 2014, relacionada con la etapa de
“PUBLICACION: El Programa de Transparencia esta publicado en la pagina web del hospital san
juan de Dios
https://www.eserionegro.gov.co/documentos/6341 OPA0101002 PROGRAMA DE TR
ANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL V2.pdf

PROGRAMA DE P B
TRANSPARENCIA Y ETICA == "VERSION 02
EMPRESARIAL

lﬂi :

CYHTIA T NO‘C@L ':lN NN ES  DiAMA MARLA MELA WALEMCIA JUHTA DIRECTIVA,
Carge: | Asesara MEod vy Corge: Genenle

Caligad

Feche: Enero de 2025 fuca: Ervesicy e 2025 Fecha: Eneno de 2025

De acuerdo a lo anterior se verifica la informacion solicitada al area de talento humano, sobre el
avance de la implementacién y seguimiento del PTEE.

1. De qué manera la entidad ha promovido la cultura de cero tolerancias con
los actos de corrupcion. (Funcion de la Junta Directiva)

e Promover una cultura de “cero tolerancias" con actos de corrupcion,
opacidad, fraude y soborno al interior y fuera de la entidad.

R/La Entidad, a través del Oficial de Cumplimiento del Programa de Transparencia
y Etica Empresarial, ha promovido activamente la cultura de transparencia
mediante jornadas de sensibilizacion, divulgacion y socializacion institucional
dirigidas al personal administrativo, asistencial y contratistas.

Estas actividades se han desarrollado mediante la aplicacion del Formato de
Conocimiento del Cliente (FEC0101008 - SARLAFT), fortaleciendo los valores éticos,
la denuncia responsable y la integridad en la gestion publica.

Asimismo, se ha consolidado la politica de “Cero Tolerancia” dentro de la estrategia
Actuando con Integridad, integrada al Cdodigo de Integridad y Buen Gobierno,
cuya aplicacion busca el cuidado individual y colectivo frente a los actos de
corrupcion y el fortalecimiento del control interno institucional.
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Link de denuncia: hitps://www.eserionegro.gov.co/index.php/atencion-y-servicios-a-
la-ciudadania/pgrs

'fI" PROCESO DE CONTROL INTERNO Y GESTION

‘_. Cédigo
EALTATAY CODIGO DE INTEGRIDAD Y BUEN GOBIERNO HEC0101001
S i VERSION 04

Elaboro/Modificd:

cl#ﬂ L'._].F.'I I n{| 5_{ __.J.t‘_-u L:(.‘r.’l.‘xfuq';‘x +
.ﬂ:ﬁ_t I. HOYOS HEMAO COMITE BSTITUCIOML DE GESTION  DIANA MARIA MEJA VALENCIA

Cargo: Lider Talento Humano ¥ DESEMPEND Cargo: Gerente
Fecha: Moviembre de 2024 Fecha: Noviembre de 2024 Fecha: Hoviembre de 2024

2. informar en qué lugar o ruta se encuentra documentado el desarrollo o ejecucion
de las actividades del PTEE. (Funcion de Ia Junta Directiva)

e Verificar a través del oficial de cumplimiento que las actividades que resulten
del desarrollo del PTEE se encuentran debidamente documentadas, de
modo que se permita que la informacion responda a unos criterios de
integridad, confiabilidad, disponibilidad, cumplimiento, efectividad,
eficiencia y confidencialidad.

R/ El desarrollo técnico, metodoldgico y operativo del Programa se encuentra
documentado en el repositorio institucional (INTRANET) y cuenta con trazabilidad en
las actividades del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG),
especificamente en el Programa 2.3 de Transparencia y Etica Institucional, validado
por la Oficina de Planeaciéon y Calidad.

3. dar a conocer la estrategia de comunicacién y pedagoégica, para divulgar el PTEE.
(Funcién de la Junta Directiva)

« Apoyar la estrategia de comunicacion y pedagogia adecuada que actie
de manera vertical y horizontal para garantizar la  divulgacion  y
conocimiento eficaz de las Politicas de Cumplimiento y del PTEE a los
empleados, Confratistas, entre otros, (conforme a los Factores de Riesgo y
Matrices de Riesgos) y demas partes interesadas identificadas.

R/ Desde el Oficial de Cumplimiento se ha ejecutado una estrategia pedagdgica
basada en:

« Publicaciones internas y boletines sobre ética y transparencia.
« Capacitaciones grupales sobre prevencion de corrupcion, fraude, opacidad
y soborno.
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o Actividades ludicas de participacion y sensibilizacion.

CRONDGRAMA DE DIFUSION E INTERIORIZACION INTEGRIDAD
Objetivos: A través de laimplementacidn de la estrategia "ACTUAMDO COMINTERIDAD", se busca Fomentar una cultura organizacional basada en la &tica, la transparencia y la humanizacidn, con el fin de mejorar la
experiencia del paciente y Fortalecer la reputacién del hospital,
Objetivo 2: Utilizar el logo de la campaiia "Hospital Soy Yo' como un elemento unific ador para promaover |a colaboracién entre los equipos de salud y de trabajo, generando un sentido de comunidad y fomentando practicas
de trabajo basadas en el respeto mutuo y la confianza y movilizando al personal hacia la consciencia de que todo lo que hacemos en el dia a dia en la entidad cobra un sentido en la ereacian de tejido social y aument a nuestro valar
frente a la respons abilidad social empresarial

Estrategio comunicadona Documento de referenda
Fresentacidn de los valores Difuzidn pieza
onerscondinsiasobre| nsuueionles Progamade | | teimaapeeiaiva | rodosies Covgo tebicaybuen | SPeCIAS
e e P e e difusién ISR, ST, gobiema Euento & través de
Lanzamienitc Fomentar la participacidn hur?'\anizacilc'm epn la atencidn | Tarjeta de difusidn de valores colaboradores, Fiedes sooiales, Frograma de Transparenciay Teams con Cumplida
4 de em| Iepadosp del paciente y en el I !asar los walores con sus provesdoresy REIE e tica Bmpresarial erS0onajes
P 4 -l 4 P 2 pacientes Programa de Humanizacion L I
colaboradores relacionamiento con nuestros simbalos] 17032026
compafer®s y equipos de
Fanalecarla | cionades s
Fase 2 CEmpTEEEN] wawés de unjusgo diddction en| 112657 12 Pie2a con ellink Tados los Creacidn de un Cédige de Stica y buen
Primer sermestre COMpromiso con la linea con rlemfacién A2y Seenviaellink a funcionarios, Imiciositio en la web, 9 obicne 4 17 de abril de 2025 cumplida
aplicacién de las walares P =4 GOMURIcaciones colaboradores - 9

e o puesto de acuerdo al tiempo de

realizacion del reto
TETIET 3T FIeZas COmTa FOTD ae = o
- B ot Cadigo de &ticay buen
Empoderar alos lideres cada jefe de los servicios & gobiema Y
Fazed de 13 entidad coma mostrindolos como Foto +Listade liderss que | Lideres de procesasy Wideos porlos ) )
Frimer semestre | forjadores de una cultura | embajadores de la cultura ética|  Serdn los embajadares servicios arupos de Whatsapp P'Og'a’t?:adé;'f::gﬁﬁnc'a y [ 19de mayo de 2025 | cumplida
&tica y humana y de humnanizacidn en el q

Programa de Humanizasion

TS TST ST T .
5 Diefina el casa...

2 A a Todos los

ik s Establecer un cuestionario que | Pieza 1 con conceptos sobre

Fase 4 empleados y . Py funcionarios, .
Segundo colaboradores para ."."fja e! CEMECETHIEND ebb .CDF.g SObO'.".O. colaboradores, Grupos c!e “’.“a‘.asPP Progran_-\a e T'anSPa.'enC'a Y| 21de ulio de 2025 cumplida
. tipificacidn de los conceptos | Cuestionario con tipifique &l - Correa institusional Etica Empresarial
semestre reportar posibles actos de de i6n, Opacidad, inl provesdoresy
Tt Eper ] & Corupsisn, Opacidad, ©as0, 56 pasaran los casos. e
. . fraude y soborno
m TOO0E 1 T
Identiicar los canales de . - = - 5 :
3 A Sabias que... Video mostrando | hitps:t SN e Qro, QoG q
denuncia establecidos en 4 : £ ; : funcionarios. Grupos de Whataspp| Programa de Transparenciay | 22 de agosto de | #Nviada al rea
Fase5 laruta de denuncia en la pagina -y colaboradares, de
la entidad para presuntos web y el instructivo vic \a-ciudadaniatoar rovesdores - Correo institucional Etica Empresarial 2025 comunicacione
casos de COF y Soborno F : 4
ENCUEETS 08 PETCE[oIon: T -
Evaluacidn de la percepcidn de Todos los Cddigo de &tica ubuen
Fase & R & p los Funcionarios y N funcicnarios, Flataforma de gobisrno A
Sequndo  (ldentificar dreas de meiara) oy gares sabre el pTEE, [ EMViarformsantadaslos colabaradares, encuestas enlinea | Frograma de Transparenciay | 17 92 disiembre de
semestre L prog walores institucionales y P provesdores y [Google Forms) Etica Empresarial
practicas de humanizacidn en pacientes Programa de Humanizacion

Fuente de informacién area de talento humano

Fortalecimiento:

Se recomienda que la Junta Directiva adopte un plan de comunicaciones
complementario, dirigido también a partes interesadas externas (proveedores,
usuarios y ciudadania), mediante los canales oficiales institucionales, conforme a los
lineamientos de la Politica de Participacion y Rendicion de Cuentas del MIPG.

4. Soporte de la evidencia de la aprobacion del PTEE, por parte de la junta directiva.
(Representante legal).

» Presentar con el Oficial de Cumplimiento, para aprobacién de la junta
directiva, o mdaximo érgano social la propuesta del PTEE y sus actudlizaciones.

R/ Se anexa el Acuerdo de Junta Directiva del 28 de diciembre de 2023, mediante
el cual se aprueba el PTEE.

5. evidenciar el informe presentado a la junta directiva. (Oficial de cumplimiento).

» Presentar, por lo menos una vez al ano, informes de la gestion del PTEE a la
junta directiva o quien haga sus veces. Como minimo los informes deben
contener una evaluacidon y andlisis sobre la eficiencia y efectividad del PTEE
y, de ser el caso, proponer las mejoras respectivas. Asi mismo, se deberdn
demostrar los resultados de esta gestion.,
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10.Cronograma de Actividades

11.Informe de Gestion programa de fransparencia y ética empresarial
12.Solicitud autorizacion para celebracion de contratos.

13.Revision tareas.

14, Proposiciones y varios,

R/Se anexa el Acta No. 13 del 26 de diciembre de 2024, donde se deja constancia
de la presentacion del informe anual:

Sl o Codigd
PROCESO DE CALIDAD Y MEJORA CONTINUA odied

] _ A FEC0205007
‘-. FORMATO ACTA DE REUNION JUNTA DIRECTIVA :

HOSFITAL

Fecha: Noviembre

VERSION 01
2022
Sesion: Ordinaria X Extraordinaria No presencial
N° Acta 13 Feclia| 2o Mg dciambte de 7:30 a.m.
2024
Lugar Sala de Juntas Hora Final:  10:30 a.m.
CONVOCATORIA

Se redliza citacién por parte de la Oficina Juridica del Hospital, mediante el envio de correo
electrénico el dia 20 de diciembre del presente ano, con la informacién necesaria para
participar de la misma, conforme a la citaciéon que se anexa al acta.

Para la vigencia 2025 se presentard en el mes de diciembre al finalizar la evaluacion
de las actividades planteadas por cronograma de actividades.

6. Informar sobre el programa que se tiene de capacitacion sobre el PTEE (oficial de
cumplimiento).

e Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion del PTEE.

=Y 5 i 5 i L e i

Se anexa documento de difusion el cual incluye diferentes actividades de
interiorizacion, ademas de ello se despliega la obligatoriedad de a todo el personal
que ingresa a la entidad de hacer el curso de Integridad de la funcidon publica.

7. evidenciar evaluacion de cumplimiento ((oficial de cumplimiento).

e Realizar la evaluacion del cumplimiento del PTEE como minimo una vez al
ano.

Se anexa al presente documento Acta No. 13 del 26 de diciembre de 2024 con
orden del dia:

10.Cronograma de Actividades

11.Informe de Gestidon programa de fransparencia y ética empresarial
12.Solicitud autorizacion para celebracion de contratos.

13.Revision tareas.

14, Proposiciones y varios.
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La funcion del Oficial de Cumplimiento es presentar y orientar, pero la decision de
mejora y adopcion de acciones corresponde directamente a la Junta Directiva, en
concordancia con los articulos 4 y 7 del Decreto 1499 de 2017 (MIPG) y la Circular
100-000003 de 2016 de Supersociedades.

La Aprobacién del Programa de Transparencia y Etica Publica del Hospital San Juan de Dios, se
realiz6 mediante el acuerdo 009 de la junta directiva el 28 de diciembre del afio anterior, Asi mismo,
el cual fue aprobado en sesion extraordinaria No.2 de fecha 28 de enero de 2025.

—

ACUERDO DIRECTIVO N° 009
(Del 28 de diciembre de 2023)

“POR MEDIO DEL CUAL SE APRUEBA EL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA
Y ETICA EMPRESARIAL — PTEE Y SE DESIGNA A UN FUNCIONARIO COMO
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA EMPRESARIAL”

La Junta Directiva del Hospital San Juan de Dios Empresa Social del Estado de
Rionegro - Antioquia, en ejercicio de las facultades legales en especial las
conferidas por la ley 190 de 1995, ley 365 de 1997, ley 383 de 1997, ley 1762 de
2015, Circular externa 009 de 2016 y demas normas concordantes que regulan la
materia y,

CONSIDERANDO:

Dentro del mismo acuerdo en sesion ordinaria la junta directiva hace el nombramiento del oficial de

cumplimiento al lidere del area de talento humano.
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar el Programa de Transparencia y Etica Empresarial,
previamente socializado a la Junta Directiva con fecha siete (7) de diciembre de
2023 y de acuerdo a lo dispuesto en la Circular Externa 2022151000000053-5 de
2022 — 05-08-22

ARTICULO SEGUNDO: Nombrar como Oficial de Cumplimiento al funcionario
Profesional Especializado Lider de Talento Humano, como oficial de cumplimiento
del Programa de Transparencia y Etica Empresarial — PTEE, manteniendo los
esfuerzos por operar de manera eficaz y responsable frente a cualquier acto de
denuncia de corrupcion, opacidad y fraude — COF y soborno en la entidad.

CONCLUSIONES- RECOMENDACIONES.

El presente seguimiento no dio lugar a generar hallazgos, teniendo en cuenta que no se identificaron
debilidades de control que afecten el cumplimiento de la normativa alusiva al Programa de
Transparencia y Etica empresarial.

Se evidenci6 avance de cumplimiento en las etapas de formulacion, validacion, consolidacion,
aprobacion y en lo que respecta a la publicacion, ésta se observo para el programa de Trasparencia
y Etica Publica,

Presentar en el mes de diciembre la evaluacion de las actividades planteadas dentro del cronograma.
2025.

NOMBRE

Ruby Esneda Marin Lopez

Jefe de Control Interno %h%\\,w )

Octubre 2025
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