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PERiObO EVALUADO Cuarto trimestre Afio 2022 CEGHAL Enero - 2023
Rl SEGUIMIENTO
OBJETIVO Evaluar el cumplimiento de las actividades propuestas en el plan de austeridad afio 2022
GASTOS 1. GASTOS ASOCIADOS A NOMINA Y PERSONAL CONTRATADO Y POR SERVICIO
COMPROMISOS IMPLEMENTACION IMPACTO

El Hospital se compromete a dar cumplimiento
a los lineamientos nacionales para la adminis-
tracion del talento humano y a definir y desa-
rrollar lineamientos internos para no generar
gastos innecesarios de némina.

El control de los gastos de funcionamiento y
de némina ha sido ligado a programas y/o pro-
yectos nuevos implementados por el Hospital.

El talento humano que contrata el hospital y
que esta a su disposicion es el necesario para
cumplir a cabalidad las funciones y lograra
una optima prestacion de servicio.

La contrataciéon de servicios profesionales
tanto administrativos como asistenciales se
hara de acuerdo a la demanda de servicios y
a la necesidad del mismo, de manera que per-
mita el logro y cumplimiento de la mision, la
cual se ajustara a los lineamientos del manual
de contratacion.

La contratacion de servicios profesionales se
ha realizado teniendo en cuenta la necesidad
del servicio.

Los contratos de prestacion de servicios pro-
fesionales se han contratado en la medida en
que el Hospital requiere dichos servicios por
no contar con personal en planta.

Reconocimiento de vacaciones una vez cum-
plidas por el funcionario, asi se aplace el
tiempo de disfrute.

Se continda con la estrategia de seguir dismi-
nuyendo los periodos acumulados de vacacio-
nes, que se venian presentado con algunos
de los empleados por necesidad del servicio.

Al personal se le liquidan sus periodos de va-
caciones a tiempo, se les solicita que disfruten
el tiempo en la medida de lo posible. No se
pagan indemnizaciones de vacaciones.

Control en la generacion de recargos por ho-
ras extras, recargos nocturnos y festivos

Constantemente se socializa con las personas
encargadas de elaborar cuadros de turno, que
el personal de planta solo puede laborar un re-
cargo y un dominical al mes; ademas de que
no hacen trabajo suplementario.

Las horas extras generadas, se autorizan para
trabajos que realmente requieren de este tra-
bajo extra como desatraso en radicaciones,
entrega de acreencias a empresas en proce-
sos de liquidacion, mejoras locativas urgen-
tes, entre otros.

GASTOS

2. SERVICIOS PUBLICOS

COMPROMISOS

|

IMPLEMENTACION

IMPACTO
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a. Telefonia Fija

Priorizar la asignacion de lineas telefénicas,
teniendo en cuenta el uso y necesidad del
mismo.

Telefonia Fija

Se generod la priorizacion y reasignacion de
lineas telefonicas, teniendo en cuenta el uso
y necesidad del mismo.

Buscar mecanismos que permitan hacer uso
compartido de lineas de extension de acuerdo
a su ubicacion y numero de personas que ha-
cen uso de la misma.

Se realiza seguimiento al uso de llamadas
telefonicas, mediante la generacién de
reportes.

Racionalizar el uso de llamadas telefonicas,
mediante el monitoreo mes a mes, evitando
que los valores de acuerdo al consumo se
aumenten sin justa causa.

Restriccion del uso de llamadas telefonicas
internacionales, nacionales y a celulares

Racionalizar llamadas telefénicas internacio-
nales, nacionales y a celulares y privilegiar sis-
temas basados en protocolo de internet.

Se realizd6 cambio de telefonia analoga a
tecnologia IP para tener control de datos
entrantes y salientes

Se contintia con el uso racional de lineas tele-
fénicas y con los controles establecidos para
el seguimiento de las mismas.

Hacer recobro de las llamadas identificadas
que dejan de ser de caracter oficial.

Se realiza el recobro de las llamadas
identificadas que dejan de ser de caracter
oficial.

Por parte de la técnica administrativa se
realizan seguimientos y se hacen los recobros
a que hubiere lugar.

b. Telefonia movil

Buscar la reduccion de planes, mediante la
adquisicion de planes corporativos que se
ajusten a las necesidades institucionales.

Telefonia movil

Se adquieren planes corporativos que se
ajusten a las necesidades institucionales.

Los planes corporativos se ajustan en la
medida en que en el mercado salen mejores
planes de paquetes, cuyas tarifas favorecen la
institucion.

Definir de acuerdo a la necesidad de las areas
el uso o no de equipos moviles.

Evidenciar mediante registro de control de
llamadas.

No se evidencia acciones

Evidenciar mediante registro de control de
llamadas.

Se verifica en planillas los nUmeros que mas
se repiten a fin de determinar si son llamadas
laborales o personales.

No se evidencia acciones
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La energia se ha venido controlando a través
de medidas implementadas como el cambio a
luz led. El Hospital ha incrementado sus areas
de servicio, y esto ha ocasionado un incre-
mento proporcional a dichas areas.

La instituciéon migré la totalidad de sus lumina-
rias a led.

Estas medidas se contintian realizando.

Se realizan los mantenimientos preventivos y
correctivos por parte del personal de manteni-
miento a fin de evitar fugas y dafios importan-
tes.

Se cuenta con intranet para evitar incurrir en
gastos innecesarios de publicaciones.

Se contintia con la herramienta de biblioteca
institucional (intrnet).

: Energia
c. Energia ok )
Establecer sistemas ahorradores, con Consecucion de sistemas ahorradores para

9 | gensores de movimiento en las areas donde barios y sitios donde se requiera. Se montara
se evidencia un mayor uso. una prueba piloto en los bafios del area

administrativa, consulta externa y unidad
ambulatoria. (BIOMEB)
; : S Se realizd el cambio total de luminarias a
Cambiar el sistema de iluminacion en ambas | _.

10 . sistema LED
sedes a sistema led, luz blanca.

Mantener la luz apagada cuando se deje de | Mantener la luz apagada cuando se deje de

11 | usar la oficina o el espacio permanezca vacio | usar la oficina o el espacio permanezca vacio
durante un periodo de tiempo. durante un periodo de tiempo.

Realizar campafias de uso eficiente de los Realizar campafias de uso eficiente de los

12 | servicios publicos, mediante el uso de las servicios publicos, mediante el uso de las
TICS y en redes sociales TICS y en redes sociales
d. Acueducto y Alcantarillado Acueducto y Alcantarillado

Establecer sistemas de ahorro para el Se realizan mantenimientos preventivos y

13 | consumo de agua en los barios y donde se correctivos a fin de evitar excesos en los
requiera realizar camparias de uso eficiente | CONSUMOS & causa de fugas y/o dafios.
del agua
Servicio de internet e intranet Servicio de internet e intranet
Implementar herramientas como el chat “ial :

14 | institucional, con miras a dar respuesta de La instituciéon cuenta con la intranet, a la cual
manera oportuna a las inquietudes | S€ le da el mayor uso posible, se cuenta con
impactando en el uso de telefonia movil o fija. herramientas como el chat institucional,

correo electronico.

15 Fortalecer el uso de la herramienta de la Fortalecer el uso de la herramienta de la
biblioteca virtual, evitando el uso de papel biblioteca virtual, evitando el uso de papel

GASTOS 3. COMISIONES DE SERVICIOS, TIQUETES AEREOS Y VIATICOS

COMPROMISOS

IMPLEMENTACION

IMPACTO

0}3
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a. Prelacion encuentros virtuales.

El Hospital San Juan de Dios ESE Rionegro
promovera y dara prelacién a encuentros
vituales y no presenciales sobre las
actividades que impliquen desplazamiento de
los servidores publicos.

Se llevan a cabo, en su gran mayoria los
encuentros y reuniones de manera virtual, con
ocasion de la pandemia, se intensificaron este
tipo de eventos.

Se continua con la realizacién de encuentros,
en su mayoria virtuales, pero se han venido
generando espacios presenciales a fin de re-
gresar a la normalidad laboral.

b. Tiquetes Aéreos

Todos Los viajes Nacionales o Internacionales,
en lo que sea necesario, se haran en clase
economica, excepto en los casos en que el
viaje supere mas de ocho (08) horas de vuelo.
El funcionario debe presentar los respectivos
pasabordos y/o los cumplidos, lo cual es
certificacién de haber realizado el viaje.

El uso de tiquetes aéreos es excepcional en la
institucion, salvo reuniones importantes en
entidades del sector salud y ministerios y/o
entidades a nivel nacional. Si se hace uso de
estos, se presentan los cumplidos Yy
documentos respectivos.

c. Viaticos

De conformidad con la normatividad vigente
expedida por la funcién publica cada afo para
la liquidacién de los viaticos, segun la escala
establecida, se deben liquidar conforme a lo
que esta establecido.

Los viaticos se liquidan acorde con la norma
vigente y van ligados al uso de tiquetes y es
en esta proporcion en que se han ejecutado.
Se legalizan con los cumplidos de asistencia
al sitio determinado

Tanto el uso de tiquetes aéreos como los
viaticos se continian controlando. Son
excepcionales las autorizaciones de viaje y
viaticos y se limitan los pagos.

Cuando la totalidad de los gastos para manu-
tencion, alojamiento y transporte que genere la
comisién de servicios sean asumidos por otro
organismo o entidad, no habra lugar al pago
de vidticos y gastos de transporte.

No se ha presentado en la institucion

Los viaticos seran reconocidos una vez cum-
plida la comisién para la que ha sido desig-
nado por el ordenador del gasto, excepto en
los casos en que debe ir en representacion del
hospital de manera Nacional o internacional en
la que seran pagados de manera anticipada,
pero el funcionario debe presentar todos los
certificados que acrediten su participacion, en

No se ha presentado en la institucion

No se ha presentado en la institucion
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caso de esta ser inferior al tiempo inicialmente
cancelado, se debe reintegrar el valor exce-
dente.

GASTOS

4. EVENTOS Y CAPACITACIONES

COMPROMISOS

IMPLEMENTACION

IMPACTO

En la realizacién de Eventos y capacitaciones
deberan observarse las siguientes medidas de
austeridad en el gasto:

Privilegiar la virtualidad en la organizacion y
desarrollo

La mayoria de eventos y capacitaciones se
realizan de manera virtual

Los eventos se controlan y si se pueden reali-
zar de manera virtual se hacen. Si es necesa-
rio la presencialidad, también se han iniciado,
a fin de regresar a la normalidad post pande-
mia.

Realizar eventos estrictamente que sean
necesarios para el cumplimiento de la mision y
optimizar el uso de los espacios con que
cuenta la institucion, o seleccionar aquellos
espacios que por estrategias de cooperacion
por los convenios docencia-servicio le resulten
sin tener que asumir costo alguno por el uso
de los mismos.

Los eventos y reuniones son programados
con antelacion y obedecen a temas estricta-
mente relacionados con capacitaciones y
reuniones inherentes al servicio. De estos se
ha priorizado la virtualidad.

El impacto es favorable, toda vez que los
eventos se realizan de manera tal que se siga
la implementacion d ellos compromisos de
austeridad del gasto establecidos en la institu-
cion

Limitar los costos de alimentacion y solicitar
las cantidades justas.

Para eventos de mas de dos horas se solicita
refrigerio. Se entregan en las cantidades jus-
tas

Los refrigerios son controlados para los even-
tos que estrictamente lo requieren

La papeleria y demas elementos de apoyo de
las capacitaciones deberan ser racionalizados
y apoyados en las tecnologias de informacion
y las comunicaciones TICS.

En las capacitaciones solo se utiliza la planilla
de control de asistencia, no se generan docu-
mentos en papel y se envian las memorias de
manera virtual.

Se continuan las medidas de no generacion
de documentos de papel en estos casos.

GASTOS 5. GASTOS EN IMPRESOS, PUBLICACIONES Y PUBLICIDAD

'COMPROMISOS | IMPLEMENTACION | _IMPACTO

57
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Todo gasto relacionado con publicidad debera
estar autorizado por el ordenador del gasto.

Todos los gastos, adquisiciones y contratacio-
nes de la entidad cuentan con la autorizacion
del ordenador del gasto

En la Institucion, la Ginica persona que autoriza
gastos de publicidad radial, televisiva, escrita
es el ordenador del gasto. Ningun otro funcio-
nario esta autorizado para esto.

PAPELERIA

Utilizar medios digitales, de manera
preferente, y evitar impresiones. En caso de
realizar impresiones, racionalizar el uso de
papel (Impresion doble cara o el uso de papel
reciclable, es decir que se pueda utilizar otra
cara) y de tinta (recarga de toner)

Se controla el gasto de la papeleria y se
recicla el papel que puede ser reutilizado, toda
vez que historias clinicas y otros documentos
de usuarios se deben eliminar.

Realizar control de uso eficiente de téner
mediante monitorizacion del numero de
impresiones que se generan durante un
periodo de tiempo.

Se controla el uso eficiente del tonner me-
diante planillas que lleva la oficina de sistemas
donde se evidencia el rendimiento de dios ton-
ners.

Se encuentra en elaboracion el disefio de la
plantilla digital en color para evitar la adquisi-
cion de papeleria membreteada.

Reducir el consumo, reutilizar y reciclar
implementos de oficina.

Se controla el uso de materiales y se reutilizan
a fin de disminuir costos

Se controla el uso de materiales y se invita a
reutilizar y reciclar.

Optimizar el uso de impresoras, a través del
uso compartido por dependencias, de ser
posible por cercania y acceso.

Se contratan bajo la modalidad de outsourcing

Se continua con la contratacion bajo la moda-
lidad de outsourcing

Adquirir insumos de papeleria de acuerdo a
los consumos minimos y maximos evitando
inventarios sin rotacion.

Almacén y compras realizan adquisiciones ba-
sados en maximos y minimos

Realizar control de pedidos de insumos de
papeleria, mediante el bien agotado y a su vez
auditorias a las dependencias para controlar
que se tengan stock.

El control de pedidos se maneja a través de
planillas

Se realizan las adquisiciones basadas en con-
trol de maximos y minimos, al igual que se
cuenta con otros mecanismos de devolutivos
para proceder a entregar nuevos insumos

Racionalizar el uso de publicaciones tanto en
medios escritos como radiales o televisivos,
utilizando como medio informativo las redes
sociales, la intranet y la pagina web.

Se realizan las pautas necesarias para
anuncios de nuevos servicios y actividades
propias del Hospital

Afin de realizar un control eficiente en este as-
pecto, en la Institucion, la Unica persona que
autoriza gastos de publicidad radial, televisiva,
escrita es el ordenador del gasto. Ningtn otro
funcionario esta autorizado para esto.

w‘)ﬁ
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Realizar camparias de cultura de la estrategia Se han realizado camparias de cultura de cero Se p’ontlnuan con las campanas d_e racionali-
g |cero papeles y hacer uso adecuado de las hclasysa nromieye el uso de jas TICE zaciéon del gasto y en las inducciones a los

TICS institucionales. Pap yseR 3 nuevos integrantes de la institucion se enfa-

tiza en este aspecto

Crear estrategias de comunicacion internas | Eventos, cumpleafios y actividades de

para recordatorios de eventos a realizar en la | celebraciones institucionales, se realizan | La realizacion de estas actividades de manera
10 | institucion, tales como; Celebraciones, | preferiblemente de manera virtual a través de | virtual permite controlar el gasto a la institu-

cumplearios y el envio de comunicados entre | todos los medios de comunicacion. cion

otros.

Utilizar como mecanismo de informacion a

clientes internos y externos (usuarios, pacien- | El hospital cuenta con las carteleras digitales | Se continua con el uso de carteleras digitales
11 tes y/o familiares, empleados) el uso de carte- | donde realiza sus anuncios a toda la |y esto ha servido no solo para crear una cul-

leras digitales para la publicacién de: Mensa- | comunidad hospitalaria. tura de la virtualidad sino para disminuir y con-

jes institucionales educativos y preventivos y trolar el gasto.

de informacién general a la comunidad.
GASTOS 6. SUSCRIPCION A PERIODICOS Y REVISTAS, PUBLICACIONES Y BASES DE DATOS

'COMPROMISOS IMPLEMENTACION IMPACTO

Debera seguirse de manera estricta la o .

1 |normatividad en materia de suscripciones a No_§e_cuenta Cort Sadipelones B [eviskn y No se cuenta con suscripciones
: s periddicos

revistas y periédicos.

Las suscripciones a bases de datos | La oficina de sistemas realiza suscripciones y
2 |electronicas especializadas se efectuaran | controles al uso de las plataformas que se ne- i . . e

solamente cuando sea necesario cesiten para el funcionamiento. La oficina de Sistemas realiza utiliza Gnica y

exclusivamente las suscripciones necesarias
; ; iird i i . para el buen funcionamiento de la institucion
3 Is'iﬁc:g:’::;gas as:; asdqullil:lr?ans e:elc?:si(c:jzgtledsad deesl En este mismo sentido se adquieren y contro-
S P P lan las licencias

servicio.

GASTOS 7. AUSTERIDAD EN EVENTOS Y REGALOS CORPORATIVOS

COMPROMISOS

IMPLEMENTACION

IMPACTO
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Racionalizar la realizacién de recepciones,
fiestas, agasajos o conmemoraciones de las
entidades con cargo a los recursos del Tesoro
Publico.

No se realizan fiestas ni agasajos

Las recepciones, agasajos o conmemoracio-
nes, no se realizan en la institucién. El plan de
bienestar laboral establece que actividades se
pueden realizar y para esto se cuenta con re-
cursos estipulados por resolucién.

Estan exceptuados aquellos que por razén de
aniversarios de la institucion o por actividades
de bienestar laboral se deben llevar a cabo.

Se realizan actividades de bienestar laboral
de conformidad con lo estipulado para ello.

La entidad realiza camparias institucionales
para desarrollar temas de interés general en
la poblacion hospitalaria

GASTOS

8. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

COMPROMISOS

IMPLEMENTACION

IMPACTO

Implementar sistemas de aprovechamiento de
aguas lluvias y consumo minimo de agua e
instalacion de ahorradores.

Desde el area ambiental de la institucion, se
realizan camparias tendientes a dar cumpli-
miento al manejo de residuos y reciclaje.

Se continua con las campaiias, las cuales son
favorables para el uso correcto y eficiente de
los recursos en general

Fomentar una cultura de ahorro de agua y
energia en cada sede, a través del
establecimiento de programas pedagdgicos.

Se Implementé dentro de la induccion al per-
sonal una presentacién donde se busca redu-
cir el consumo excesivo de servicios publicos

Através de la induccion del personal nuevo en
la institucion, se orienta en este sentido Y pos-
teriormente se participa en las campanas ins-
titucionales, lo cual hace que de manera pe-
riodica se realice un recuento de lo aprendido.

Implementar politicas de reciclaje de
elementos de oficina, maximizacién de vida dtil
de herramientas de trabajo vy reciclaje de
tecnologia.

Con la implementacién de recipientes indivi-
duales previamente rotulados para la separa-
cién d ellos residuos, se logra a su vez recopi-
lar material de reciclaje para ser aprovechado
como materia prima en otro proceso produc-
tivo a través de empresas contratadas para
este fin.

En la Institucion, se realizé el cambio a los
nuevos recipientes, en virtud de acogernos a
la normatividad vigente. Todo se encuentra
debidamente rotulado.

Realizar camparias de disminucién en el uso
de material no degradable o reciclable (vasos
desechables, pitillos, botellas, entre otros).

Se cuenta con campafia orientada a la dismi-
nucion de plasticos de un solo uso

Se continlia enfatizando en esta camparia

GASTOS

9. VEHICULOS OFICIALES

COMPROMISOS

IMPLEMENTACION

IMPACTO

087
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Los funcionarios que tienen asignado el uso de
vehiculos oficiales propenderan por que los
conductores respeten en todo momento las
disposiciones de transito. Asi mismo, los
vehiculos oficiales asignados a los
funcionarios no podran estacionarse en sitios
prohibidos en la via publica.

Se monitorean las ambulancias a través de
GPS para verificar la velocidad y sitios de
recorrido.

Los controles sirven para verificar las actua-
ciones de los conductores, los tiempos muer-
tos y las medidas nuevas a implementar.

Los vehiculos solo podran ser utilizados de
lunes a viernes, y su uso en fines de semana
y festivos deberda ser justificado en
necesidades del servicio.

Todos los vehiculos cuentan con su hoja de
vida en mantenimientos y documentacién al
dia. Se utilizan para actividades laborales.

Se lleva control por parte de auxiliar en talento
humano, quien tiene a su cargo el transporte
de la institucion

El uso de vehiculo para desplazamiento debe
ser autorizado por el ordenador del gasto y se
hara unicamente para diligencias de caracter
oficial y a razén de la prestacion del servicio

El ordenador del gasto es el encargado del
uso del vehiculo administrativo, por tal razén
los controles son llevados por el mismo orde-
nador.

Se continua con el uso del vehiculo por parte
del representante legal. De esta manera el
uso del mismo obedece a su planeacion.

Utilizar para el mantenimiento de los vehiculos
y suministro de combustible los sitios previa-
mente autorizados por el ordenador del gasto,
ningin vehiculo se podra llevar a manteni-

Se cuenta con establecimientos debidamente
autorizados para realizar los mantenimientos
de los vehiculos.

Se continua con la realizacion del manteni-
miento en sitios autorizados

GASTOS

miento sin previa autorizacion.

10. GASTOS DE INSUMOS PARA FUNCIONAMIENTO

COMPROMISOS

'IMPLEMENTACION

IMPACTO

Dispositivos médicos y medicamentos

En virtud de los principios de eficiencia,
eficacia y economia, las compras se deberan
ajustar al Manual de Contratacion y las normas
vigentes en esta materia adoptada por el
hospital.

Las adquisiciones se ajustan a lo estipulado
en el manual de contratacion.

El manual de contratacién continua como ins-
trumento para la realizacién de las adquisicio-
nes y contrataciones del hospital
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Realizar inventarios, como minimo tres veces
al afio, sin que se deje de hacer control mes a
mes de los inventarios de existencia de
mercancias en las bodegas.

Se realizan inventarios como minimo 3 veces
al afo

Los inventarios se realizan de acuerdo con la
programacion realizada para tal efecto

GASTOS

11. AHORRO EN PUBLICIDAD ESTATAL

"COMPROMISOS

IMPLEMENTACION

IMPACTO

El Hospital San Juan de Dios ESE Rionegro,
se abstendra de celebrar contratos de
publicidad y/o propaganda que promocione la
gestion de los directivos, tales como: agendas,
almanaques, libretas, pocillos, vasos, esferos,
adquirir revistas o similares; imprimir informes,
folletos o textos institucionales.

No se realizan campafas publicitarias para
promocion de directivos. Se realizan campa-
fias de promocién de servicios, socializacion
de eventos de interés de la comunidad, me-
jora continua, de atencién al usuario interno y
externo, inherentes a una buena prestacién de
servicios

En la Institucion, la Gnica persona que autoriza
gastos de publicidad radial, televisiva, escrita
es el ordenador del gasto. Ningtin otro funcio-
nario esta autorizado para esto.

El hospital realiza sus contrataciones de
acuerdo con las directrices estipuladas en el
decreto 371 de 2021, donde se detallan los li-
neamientos ahorrar en publicidad estatal:
Todo gasto publicidad de la institucion, tendra
que contar la aprobaciéon del ordenador del
gasto antes de iniciar los procesos
contratacion.

Todo gasto, contrato, orden, cuenta con la
firma del ordenador del gasto.

Todo gasto, contrato, orden, cuenta con la
firma del ordenador del gasto.

Todo gasto de publicidad debera enmarcarse
en el uso adecuado y eficiente de los recursos
publicos destinados a la contratacién, con el
fin de evitar su uso excesivo, controlar el gasto
publico y garantizar la austeridad.

Las necesidades de contratos y adquisiciones
se generan desde los servicios, autorizadas
por el ordenador del gasto, son tendientes a
impactar las estrategias de mercadeo y comu-
nicacién requeridas.

El ordenador del gasto es quien autoriza todo
tipo de adquisicién o contratacién en la institu-
cion. De esta manera se controla un gasto ex-
cesivo.

Seguimiento: Control Interno

Conclusion: Se requiere, continuar con medidas de austeridad, es importante que en el momento de construir el plan anual se
austeridad se tenga en cuenta acciones mas cuantificable, para asi tener un comparativo de cumplimiento. Ademas se debe tener

claro las rutas de las evidencias o registros que nos lleve a la accién de mejora rem
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